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OGGETTO: CUP B39C12000330009. Piano di Azione e Coesione — Linea 1.5 — Azione 1.5.3.
Atto integrativo Rep. n. 14453/2012. Intervento “Nuovo Sistema Informativo della Salute
Mentale” — DGR n. 1404 del 4 luglic 2014. Approvazione rimeodulazione quadro economico.

Mo 1S

Il Dirigente de! Servizio Sistemi Informativi e Investimenti in Sanita

Il gierno in Bari, nella sede del Sistemi Informativi e Investimenti in Sanita

VISTQ il d.lgs. 30 marzo 2001, n. 165 s.m.i.;

VISTA la legge regionale 4 febbraio 1997, n. 7;

VISTA la legge regionale 16 aprile 2007, n. 10;

VISTO il decreto del Presidente della Giunta Regionale 22 febbraio 2008, n. 161;
VISTO il decreto del Presidente della Giunta Regionale 17 giugno 2011, n. 675;

VISTE le determinazioni del Direttore Area Politiche per fa Promozione della Salute, delle
Persone e delle Pari Opportunita del 9 settembre 2009, n. 3 e del 16 settembre 2009, n. 3;

VISTE le determinazioni del Dirigente del Servizio Programmazione e Gestione Sanitaria del
20 ottobre 2009, n. 292 e del 13 novembre 2009, n. 346;
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VISTO l'art. 32 della legge 18 giugno 2009, n. 69, che prevede I'obbligo di sostituire la .
pubblicazicne tradizionale all’Albo ufficiale con la pubblicazione di documenti digitali sui siti
informatici;

VISTO I'art. 18 del D. Lgs 196/2003 “Codice in materig di protezione dei dati personoli” in
merito ai Principi applicabili ai trattamenti effettuati dai soggetti pubblici;

Sulla base dell’istruttoria espletata dall'impiegato istruttore, emerge quanto segue.

Premesso che:

- con DGR n, 1779 del 2/8/2011 la Giunta Regionale ha approvato la nuova versione del
Programma Pluriennale di attuazione {PPA) dell’Asse | del PO FESR 2007-2013 che
sostituisce la precedente versione, approvata con DGR 749/2009 e s.m.i,, prevedendo
nella Linea 1.5, I'azione 1.5.3 “Sviluppo di servizi, contenuti e portali regionali” e
stabilendo che la selezione degli interventi deve avvenire tramite procedura negoziale
con fe diverse Aree di coordinamento della Regione Puglia;

- con AD. n. 7/2009 e n. 4/2012, il Direttore dell’Area Politiche per lo Sviluppo
Economico, il Lavoro e Flnnovazione, in qualita di responsabile dell’Asse |, ha emanato
le Linee di indirizzo per la individuazione e la gestione degli interventi ammissihili a
finanziamento nell’attuazione della Linea di intervento 1.5;

- con A.D. n.29/2012, il Dirigente del Servizio Ricerca Industriale e Innovazione (RIl),
quale responsabile nella linea 1.5, ha stabilito i criteri oggettivi di selezione degli
interventi ed i relativi punteggi conseguibili ed ha approvato il format progettuale;

- con nota AOO_144/0549 del 29/3/2012 i Direttori di Area sono stati invitati a
presentare uno o pil proposte progettuali entro la data del 20/4/2012,
successivamente prorogata al 2/5/2012 con nota AOO_144_0826 del 20/4/2012;

- a seguito della riunione del 17/4/2012 del Tavolo di Sanita Elettronica di Puglia, di cui al
RR n. 18/2007 (verbale n. 2/2012 agli atti di Ufficio), il Direttore deli’Area Palitiche per
la promozione delia Salute, delle Persone e delle Pari Opportunita, con nota prot.
AQOQO_005_0084 del 19/4/2012, ha trasmesso al Servizio Rll le proposte di schede
progetto per la propria Area, tra cui il progetto “Nuovo Sistema Informotivo della
Salute Mentale”,;

- can AD. n. 25 del 24/10/2012 il Direttore dell’Area Politiche per lo Sviluppo
Economico, il Lavoro e F'innovazione ha ritenuto di ridefinire il percorso istruttorio per
I'attuazione della Linea 1.5.3, modificando le linee di indirizzo di cui ai precedenti
AA.DD. n. 7/2009 e 4/2012 e prevedendo per la selezione dei progetti da ammettere a
finanziamento un diverso iter procedurale;

- in data 14/11/2012, i Dirigente del Servizio Rll ha trasmesso al Direttore dell’Area
Paolitiche per 1o Svifuppo Economico, il Lavoro e I'lnnovazione la prevista refazione
riportante la proposta di rimodulazione delle proposte progettuali pervenute;

- in data 19/11/2012, con decisione n. 2, la Conferenza di Direzione ha espresso le

proprie valutazioni di merito;
\ ;
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- con DGR n. 2485 del 27/11/2012, la Giunta regionale ha approvato I'elenco degii
interventi ammissibili a finanziamento a valere sull’Azione 1.5.3 {tra cui il suddetto
intervento "Nuava Sistema Infarmativa della Salute Mentale”) affidandone
I"attuazione alla societa in hause InnovaPuglia S.p.A. e dando mandato al Dirigente
del Servizio RIl di procedere ad approvare con propri atti e a sottoscrivere apposite
convenzioni integrative, ai sensi della DGR n. 751/2009, con |a stessa Societa per la
realizzazione delle suddette attivita;

- impegno di spesa per la realizzazione degli interventi di cui alfa Azione 1.5.3 & stato
assunto con atto del Dirigente del Servizio Rll n, 426/2012;

- in data 11/12/2012 & stato sottoscritto F'Atto integrativo alla convenzione di cui alla
DGR n. 751/2009 e s.m.i. per {a realizzazione dei progetti di cui alla DGR n. 2485/2012
(atto Rep. 14453 del 13/12/2012);

- nel suddetto atto integrativo si stabilisce che il Servizio Rll svolga la funzione di
coordinamento generale degli interventi approvati e che il Servizio PATP
(Programmazione Assistenza Territoriale e Prevenzione) sia la struttura regionale
responsabile dell’attuazione dell’intervento “Nuava Sisterna Infarmativa della Salute
Mentale”, in accordo alla DGR n. 2485/2012;

- con nota prot. n. 130110-020, in data 10/1/2013, la Societd in hause InnovaPuglia
S.p.A., in ottemperanza a quanto previsto dal predetto atto integrativo, ha
presentato al Servizio PATP e al servizio RIl, i} progetto esecutivo (RP1209) versione
1.0 relativo all'intervento ammesso a finanziamento denominato “Nuavo Sistema
Informativa delfa Salute Mentale”;

- con nota prot. AOQ_144/28-1-2013/260 del Servizio Rll, & stata convocata una
riunione per il giorno 5/2/2013 (successivamente rinviata al 14/2/2013), al fine di
condividere con i Servizi regionali interessati fe modalita di approvazione e di
attuazione dei progetti in parola;

- con nota prot. AGO_144/28-5-2013/1312 il Servizic RIl ha convocato i responsabili
delle strutture regionali ad un incontro in data 4/6/2013, volto a condividere lo stato
dell’arte delf'istruttoria ancora in corso relativa ai progetti presentati da InnovaPuglia
S.p.Ac;

- con nota prot. AQO_144/26-6-2013/1622 il Servizio Rll, sciogliendo la riserva sulla
validita delta DGR n. 751/2009 e sui conseguenti riflessi amministrativi sulla procedura
di approvazione det progetti di cui all’atto integrativo Rep. 14453/2012, comunicava,
tra i'altro, che:

“(...} Per altro verso, circa attivitd istruttoria svolta dal Servizio Ricerca Industriale innovazione,
si roppresenta che @& stato cempletoto 'esome dells progettozione complessiva rispetto
all'impatta dei progetti trasversali sui singoli progetti settorioli, che ha avuto nello citata riuniane
del 4 Giugno u.s. un mamento importante di condivisiane con i Servizi Beneficiori, degli esiti di
tole disaming, con lo roppresentozione del sistema informativo nella sua versione integrota.
Detta rappresentaziane & consultabile allo poging www.sistema.puglia.it, sezione “Lineg 1.5.3%,
accessibile previa registrazione ol portale “Sistema Puglia” (...}
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Visto quanta sopra, si formula in linea tecnica, per gquanto di competenza del Servizio Ricerca
Industriale e Innovaziane un positivo parere di coerenzo tro i singoli progetti ricevuti dallo
scrivente Servizio in data 10 gennaia 2013 e ['impionto complessivo del SIRP-RP {..,)

Restando a disposizione per ogni chiarimento che dovesse rendersi necessario, i Servizi
Beneficiari sono invitati o procedere all’'opprovazione dei progetti ritrasmessi, secondo guanto
sopra esposto {...}".

- con nota prot. AOO_005/000320 del Direttore deil’Area Politiche per la Promozione
della Salute, delie Persone e delle Pari Opportunita & stato comunicato al Servizio Rl
che in coerenza con il modello organizzative dell’Area, la struttura responsabile
dell'intervento & il Servizio Accreditamento e Programmazione Sanitaria (APS) —
Ufficio Sistemi Informativi e Flussi Informativi (SIFI);

- con nota prot. AOO_081/888 del 5/3/2014, il Servizio APS — Ufficio SIFI ha sollecitato
InnovaPuglia S.p.A. a trasmettere la versione aggiornata del progettc cosi come
richiesto con la nota prot. AOO_144/26-6-2013/1622 del Servizio RII;

- con nota prot. AOO_081/1509 del 23/5/2014, il Servizio APS — Ufficio SIFI ha
nuovamente sollecitato InnovaPuglia S.p.A. alla trasmissione del suddetto progetto
esecutivo in modo da consentirne "analisi e la successiva approvazione;

- con nota prot. 14912-008 del 12/9/2014, acquisita al protocollo del Servizio APS al n.
0003186-1 del 22/9/2014, InnovaPuglia S.p.A., in riscontro alle note prot.
AOQ_081/888 del 5/3/2014 e AQQ_D81/1509 del 23/5/2014, ha trasmesso la
versione 1.01 del progetto esecutivo dell'intervento “Nuovo Sistema Informativo
della Salute Mentale” (ID: RP1209), aggiornatc alia luce della convenzione Rep.
015967/2014, sulla base delle indicazioni emerse nel corso dell’attivita istruttoria
svolta dal Servizio Rll e delle relative risultanze contenute nella nota n. 1622 del
26/06/2013 del medesimo Servizio, nonché sulla base delle osservazioni deli’ Ufficio
Sistemi Informativi alla bozza anticipata a mezzo posta elettronica a luglio 2014;

- con nota prot. 3186 del 22/09/2014 del Servizio APS, la Societd InnovaPuglia S.p.A. ha
presentato al Servizio Rll, al Servizio APS - Ufficio SIFY, il progetto esecutivo (RP1209)
versione 1.01 del 09/09/2014 del progettc esecutivo relativo all'intervento ammesso
a finanziamento denominato “Nuove Sisteme Informativo della Salute Mentale”;

- con nota prot. ACQO _081/3205 del 23/09/2014, il Servizio APS — Ufficio SIFI ha
trasmesso alla Societa InnovaPuglia S.p.A. e al Servizic RIl la D.D. n. 234 del
22/09/2014, con la quale si & provveduto allapprovazione del progetto esecutivo
“RP1209 — Nuovo Sistema informativo della Saiute Mentale — Versione 1.01”
trasmesso da InnovaPuglia 5.p.A. con nota prot. 140912-008 del 12/09/2013, agli atti
dell’Ufficio (prot. AOO_081/22-03-2014/0003186-1), e alla rimodulazione del quadro
economico del progetto in considerazione delle previsioni della DGR n. 1404/2014 di
cui sopra, dando mandato alla stessa Societa di procedere alle attivita previste nel
progetto esecutivo in stretto coordinamento con i referenti dell’Ufficio SIFl e con i
responsabili dei dipartimenti di Salute Mentale delle Aziende Sanitarie Locali della
Regione Puglia;
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ai sensi della DGR n. 1404 del 4 luglio 2014, in data 11 luglio 2014 & stata stipulata la
nugva convenzione quadro regolante i rapporti tra la societa in house InnovaPuglia
S.p.A. e la Regione Puglia;

la suddetta convenzione & stata repertoriata al n. 015967 del 15/7/2014;

Fart. 12 della suddetta convenzione recante “Disciplina per i completomenti delle
attivita in corso” stabilisce le modalita per il completamento dei progetti, come quello
in oggetto, avviati prima del 31/12/2013 e non ancora conclusi a tale data;

ai sensi della DGR n. 1404 del 4 luglio 2014, con la D.D. n. 9 del 07/07/2015 della
Direttrice dell’Area Politiche per lo Sviluppo Economico, il Lavoro e Vinnovazione &
stata maodificata la disciplina per la regolamentazione dei rapporti tra la Regione
Puglia e la Societa in house InnovaPuglia S.p.A., approvando la nuova versione delle
“linee Guida di attuazione della canvenzione quadra per la disciplina delle attivitd
relative a pragetti e iniziative di sviluppa in tema di innovazione della Regiane Puglia”.

Rilevato che:

con nota prot. 150720-016 del 21.07.2015, la Societa InnovaPuglia 5.p.A. ha inviato la
versigne revisionata del progetto esecutivo “RP1209 —~ Nuovo Sistema Informativo della
Salute Mentale — Versione 1.02”, richiedendo |a proroga al 30/06/2016 dei termini di
completamento dell’affidamento in oggetto, senza oneri economici aggiuntivi a carico
della Regione Puglia, nonché una variazione del quadro economico del progetto;

can nota prot. 150723014 del 23.07.2015, la Societa InnovaPuglia S.p.A. comunicava al
Servizio Ril e Servizio SHS che la documentazione di cui all'art. 12 della convenzione
repertoriata al n. 015967 del 15/7/2014 recante “Discipling per i completamenti delle
attivitg in corse” era disponibile in modalitd dematerializzata nel Sistema di gestione
documentale regionale DIOGENE all'indirizzo web http://diogene.sistema.puglia.it nel
seguente percorso: DIQOGENE/Rendicontazione Progetti/FESR 2007-2013/FESR — ASSE |
/FESR - Linea 1.5/Azione 1.5.3/RP1209_N-51SM; nello specifico, con la suddetta nota
prot. 150723014 del 23.07.2015, la Societa InnovaPuglia S.p.A. produceva:

o Rapporto Techico Intermedio alla data del 31/12/2013;

o lell rapporto semestrate di monitoraggio del 2013;

o Rapporto semestrale di avanzamento tecnico ed economico-finanziario dal
01/01/2014 al 30/06/2014;

o Rapporto semestrale di avanzamento tecnico ed economico~finanziario dal
01/07/2014 al 31/12/2014;

o Rendiconto n. 1 delle spese sostenute relative al periodo 01/01/2013 —

31/12/2013;

o Rendiconto n. 2 delle spese sostenute relative al periode 01/01/2014 -
30/06/2014;

o PRendiconto n. 3 delle spese sostenute relative al periodo 01/07/2014 —
31/12/2014.
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con nota prot. AOQ_144/05-08-2015/0002168 del Servizio RIl, veniva richiesto il parere
dell’Ufficio Sistemi Informativi e Flussi Informativi — in qualita di Struttura responsabile
per la realizzazione del progetto — in relazione alla richiesta di proroga al 30/06/2016
dei termini di completamento dell'intervento in oggetto senza oneri economici
aggiuntivi a carico della Regione Puglia, formalizzata dalla Societa InnovaPuglia S.p.A.
con la suddetta nota prot. 150720-016 del 21.07.2015;

con nota prot. AOO_081/07-08-2015/0001134, il dirigente dell’'Ufficio Sistemi Informativi
e Flussi Informativi — al fine di non interrompere il raggiungimento degli obiettivi al
30/10/2015 - esprimeva, per quanto attiene alle competenze dell’Ufficio, parere
favorevole alla richiesta di prorega al 30/06/2016 dei termini di completamento
dell’intervento in oggetto senza oneri economici aggiuntivi a carico della Regione Puglia,
formalizzata dalla Societa InnovaPuglia S.p.A. con la suddetta nota prot. 150720-016 del
21.07.2015, riservandosi di valutare ed eventualmente approvare la rimodulazione del
quadro economico prospettata da InnovaPuglia S.p.A. con nota prot. 150720016 del
21.07.2015;

con nota prot. AOO_144/25-08-2015/0002237, il Dirigente del Servizio Ricerca Industriale
e Innovazione — acquisito il parere favorevole dell’Ufficio Responsabile dell’attuazione
dell'intervento — comunicava alla Societa InnovaPuglia S.p.A. |la concessione della proroga
richiesta, senza alcun onere economico aggiuntivo a carico della Regione Puglia;

con nota prot. AOO_144/25-08-2015/0002237, il Dirigente del Servizio Ricerca Industriale
e Innovazione comunicava allo scrivente Servizio che “in riferimenta alla nota prot.
150723014 dei 23/07/2015 con fa quale ia Societd innovaPuglia ha trasmesso il Rapporto
Tecnico Intermedio al 31/12/2013 e la rendicontazione relativa al periodo 1/1/2013—
31/12/2014 per fe quali ha proweduto ail’emissione della fattura elettranica n. 96/2015
per un importa pari ad €. 459.835,77, al fine di procedere alla liquidozione della stessa, si
invita codesta Servizio ad esprimere il proprio porere suli’'avanzamento fisico del progetto
e sulla congruita della spesa”.

CONSIDERATO CHE:

la proroga al 30/6/2016 e la variazione del quadro economico del progetto derivano
dall’andamento corrente della spesa e dell’ancora non avvenuto completamento delle
attivita relative all’acquisizione di una soluzione di cartella clinica elettronica da introdurre
nei Servizi Psichiatrici di Diagnosi e Cura (SPDC) delle Aziende sanitarie e alla sua
introduzione nei citati Servizi;

tale obiettivo & fondamentale nell'ottica di una completa informatizzazione di tali Servizi;

per tutto quanto sopra esposto, si rende necessaric procedere all’approvazione della
versione revisionata del progetto esecutivo "RP1209 — Nuovo Sistema Informativo della
Salute Mentale — Versione 1.02", inclusiva del quadro economico rimodulato, cost come
trasmesst con nota prot. 150720016 del 21.07.2015 da InnovaPuglia S.p.A.

Verifica al sensi del d.lgs. 196/03 - Garanzie alla riservatezza

La pubblicazione dell’atto all’albo, salve le garanzie previste dalla legge 241/90 in tema di
accesso ai documenti amministrativi, avviene nel rispetto della tutela alla riservatezza
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dei cittadini, secondo quanto disposto dal Dlgs 196/03 in materia di protezione dei dati
personali, nonché dal vigente regolamento regionale n,5/2006 per il trattamento dei dati
sensibili e giudiziari.

Ai fini della pubblicita legale, 'atto destinato alla pubblicazione & redatto in modo da
evitare la diffusione di dati personali identificativi non necessari ovvero il riferimento a dati
sensibili; qualora tali dati fossero indispensabili per 'adozione dell’atto, essi sono trasferiti
in documenti separati, esplicitamente richiamati.

ADEMPIMENTI CONTABILI Al SENSI DELLA L.R. n.28/2001

Il presente provvedimento non comporta alcun mutamento qualitativo e quantitativo di
entrata o dispesa a carico del bilancio regionale né a carico degli Enti per cui i debiti creditori
potrebbero rivalersi sulla Regione ed & escluso ogni ulteriore onere aggiuntivo rispetto a
quelli gid autorizzati a valere sullo stanziamento previsto dal Bilancio Regicnale, giusta
determinazicne di impegno di spesa n. 426/2012 del Servizic Ricerca Industriale e
Innovazione.

— sulla base delle risultanze istruttorie come innanazi illustrate;
— ritenuto di dover provvedere in merito;

DETERMINA

1. di prendere atto della documentazione trasmessa da InnovaPuglia S.p.A. con nota
del 21 luglio 2015 prot. 150720~016, disponibile in modalita dematerializzata nel
Sistema di gestione documentale regionale DIOGENE all'indirizzo web
http://diogene.sistema.puglia.it ne! seguente percorso: DIOGENE/Rendicontazione
Progetti/FESR 2007-2013/FESR — ASSE | /FESR — Linea 1.5/Azione 1.5.3/RP1209_N-
S15M, e precisamente:

— Rapporto Tecnico Intermedio alla data del 31/12/2013;

— lell rapporto semestrale di monitoraggio del 2013;

— Rapporto semestrale di avanzamento tecnico ed economico-finanziario dal
01/01/2014 al 30/06/2014;

- Rapporto semestrale di avanzamento tecnico ed economico—finanziarie dal
01/07/2014 al 31/12/2014;

— Rendiconto n. 1 delle spese sostenute relative al periodo 01/01/2013 -
31/12/2013;

~ Rendiconto n. 2 delle spese sostenute relative al periodo 01/01/2014 -
30/06/2014,

- Rendiconto n. 3 delle spese sostenute relative al pericdo 01/07/2014 -
31/12/2014;

2. di approvare la versione revisionata del progetto esecutivo “RP1209 - Nuovo
Sistemo Informativo della Salute Mentale — Versiane 1.02”, inclusiva del quadro
economico rimodulato ed attuatizzato, cosi come trasmesso con nota prot.
150720016 del 21.07.2015 da InnovaPuglia S.p.A, allegato alla presente per
costituirne parte integrante e sostanziale.
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Il presente provvedimento:

— sara pubblicato all’albo Telematico della Regione Pughia;

— sara trasmesso in copia conforme all’originale alla Segreteria della Giunta Regionale;

— sara disponibile nel sito ufficiale della Regione Puglia www.regione.puglia.it,

— & composto da n.QQ facciate, comprensiva di n. 1 allegato (progetto “RP1209 — Nuovo
Sistemo Informotivo della Saiute Mentale — Versione 1.02)

— @&immediatamente esecutivo;

~ sara notificato al Servizio Ricerca Industriale ed Innovazione e alla Societd in house
InnovaPuglia 5.p.A.

Il Dirigente del Servizio

(g, VR &>

[l/!a sottoscritto/a attesta che il presente procedimento istruttorio affidato & stato espletato
nel rispetto delle norme vigenti e che il presente schema di determinazione & conforme alle
risultanze istruttorie

Il/la sottoscritto/a attesta che il presente documento & stato sottoposto a verifica per la

tutela dei dati personali secondo la normat:va vigente, :

L'istruttore, ing. Antonio Vieli MUM _) \/M

Regione Puglia

Servizio Sistemi Informativi e Investimenti in Sanita

Il presente atto originale, composto da n°
facciate comprese ghi allegati, €

depositato presso il Servizio Sistemi Informativi e
Investimenti in Sanita, via Gentile, 52 - BARI

Bari, QW/ VQ wl {
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E DELLE PARI OPPORTUNITA

SERVIZIO SISTEMI INFORMATIVI E
INVESTIMENT!I IN SANITA’

Ufficio Sistemi Informativi e Flussi tnformativi

Il presente provvedimento si compone di n. 1 {uno) allegato:

A) nota prot. 150720-016 del 21.07.2015 trasmessa dalla Societa in house InnovaPuglia 5.p.A.
con la versione revisionata del progetto esecutivo “RP1209 — Nuovo Sistema Informativo delia
Solute Mentale = Versione 1.02" e il quadro economico rimodulato

Il Dirigente del Servizio

()

Y

www.regione.puglia.it (
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=

InnovaPuglia~

InnovaPuglia S.p.A. Spett. le Speit.le Regione Puglia

Strada Provinciale per Servizio Ricerca Industriale e nnovazione

Casamassima Km. 3 C.so Sonnino, 177

70010 Valenzano Bari 70121 Bari

tel. +39 080.46.70.418 alfa c.a. della Dirigente del Servizio

fax +39 080.45.51.868 Dott.ssa Adriana Agrimi
info@innova.puglia.it
www.innova.puglia.it

p.c. Servizio Sistemi Informativi e Investimenti in

Sanita

Via Gentile, 52

70126 BARI

alla c.a. del Dirigente del Servizio

Ing. Vito Bavaro

Trasmesso esclusivamente per via telemalica aj sensi . Valenzano, 20 luglio 2015

del D.Igs. n.82/2005.
Sostituisce l'originale

Prot. 150720-0 &

Oggetto:  RP1209 — SISM - Progetto “Nuovo Sistema Informativo Salute mentale” — Aggiornamento

Progetto esecutivo - Richiesta estensione temporale e Variazione Quadro Economico

Con comunicazione Prot. 140912-008 del 12/9/2014, InnovaPuglia ha trasmesso al Servizio Accreditamento
e Programmazione Sanitaria I'aggiornamente del Progetto esecutivo relative a "Nuovo sistema informativo
Sailute Mentale” (Versione 1.01 del 09/09/2014),

Con comunicazione Prot. AOO_081/23/09/2014/0003205U, il Servizio Accreditamentc e Programmazione
Sanitaria ha notificato la determinazione dirigenziale n. 234 del 22/9/2014 dell'Ufficio Sistemi Informativi e
Flussi Informativi con la quale ha provveduto ad approvare la versione aggiornata {Versione 1.01 del
09/08/2014) del progetto esecutivo.

Tenuto conto dellandamento corrente della spesa e dell'ancora non avvenuto completamento delle attivita
relativa all'acquisizione di una soluzione di cartella clinica elettronica da introdurre net Servizi Psichiatrict di
Diagnosi e Cura (SPDC) delle Aziende sanitarie e alla sua intreduzione nei citati Servizi si rende necessario
attualizzare il quadro economico dej costi rispetto alle attuali esigenze e previsioni di spesa e disporre di un

i ulteriore perieda di tempo per completare le lavorazioni previste.

La Tabella 1 riporta il quadro economico definito nel Progetto definitivo (V1.01), cioé il quadro complessivo
dei costi previsti, articolati secondo le tipologie di costi ammissibili indicati nella convenzione Regione Puglia
- InnovaPuglia di cui alla DGR n. 1404 dei 04/07/2014 e s.m.i. .

InnovaPuglia 5.p.A. | tel. +30 OBD.46.70.418  Certficatod

Societa assoggettata ala direzione o controbo delia Regione Pugia | ox 139 030.45.51.808 | 5eUma o Gossons Ouka

Strada Provinclale por Casamassima Km. 3 70010 - Valenzeno Bari INFO@INNOVA.PUGHBt | Cortloo o Siatome TN
CCIAA di Bari n, 513395 - P.va 06837080727 www, [nngva,puglia it ;o Gestions Bicurerca Informaziont SUD
Capitale Soclale Euro 1.434.578,00 i.v. a socic unico P NS0 100 11546
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' Importo complessivo

Incidenza

Voce di costo Importo complessivo
(IVA esclusa) (IVA inclusa) (%)

. Personale 550 474 64 671 579 06 25 83%
Attrewature N 631 300 70 7 770 186 86 29 62%5
| ﬁ;?;‘;i‘jnigmmlss“mate 900.661,66 1.098.807,23 42,26%
' Materiali consumo e utenze ST 40.908,83 1.57%
Housing e hosting | 300,00 366,00 0.01%
Totale (IVA esclusa)| 213114754 L 100,00%
IVA 22% 468.852,46 ]

' Totale (IVA inclusa) 2.600.000,00 2.600.000,00 |

Tabella 1 ~ Quadro economico del Progetto esecutive V1.01

La Tabella 2 riporta il nuovo quadro economico aggiornato proposto. | quadro complessivo dei costi previsti,

sono articolati secondo le tipologie di costi ammissibili indicati nella convenzione Regione Puglia -

InnovaPuglia di cui alla DGR n. 1404 de! 04/07/2014 e s.m.i.

Voce di costo Importo complessivo  Imperto complessivo Incidenza :
g (IVA esclusa) (IVA inclusa) (%)
Personale 69623359 849.40498)  3267%
‘Attre/zature - 506 993 32 |r - 618 531 85 23 79%‘
';’ﬁt;‘;‘fn‘l’g“‘mlsmo"a‘c 882.223,82 1.076313,06/ 41 40%1
V1agg1 e M15510m ‘ l | 573 627 | “ 14 119 82 0 54%%
Matcnah consumo e utenze 34 123 19“ - 41 630 29 - l 60%E
Housmg e hostmg S _.0 0077 - 0, 00 - 0 OO%V
Totale (IVA ¢ esclusa)  2.131.147,54 _1 100,00%

' IVA 22% 468.852,46 N |
Tot;lle (IVA inclusa) I 2.600. 000 00“. “ 2600090,0[“ - '

“I'nbella 2 ~ Quadro economico aggiornato del Progetto esecutive V1.02

Le motivazioni delta rimodulazione del guadro economico sono le seguenti:

il costo per le Attrezzature & stato attuaiizzato alla luce degli esiti delle acquisizioni realizzate e della

previsione di costo per le acquisizioni residue

~

s




it costo delle AttivitdA commissionate all'esterno & stato attualizzato sulla base del'andamento corrente

della spesa;

il costo dei Viaggi e Missioni & stato attualizzato sulla base dellandamento corrente della spesa,

il costo del'Housing & stato ¢ stato attualizzato e consolidato suila base dei costi effettivamente sostenuti

al 31/12/2013, essendo tale costo non pit ammissibile a partire dal 01/01/2014;

il costo del Personale & stato attualizzato sulla base dell'andamento corrente della spesa ed & stato
incrementato in considerazione della estensione della durata del progetto e in particolare della maggiore

durata della fase pilota.

presente, che conferma i contenuti deila precedente versione aggiomandone il cronoprogramma, le date

a carico della Regione Puglia;

b} la variazione al quadro economico come di seguito riportato:

Si chiede, pertanto, di approvare la versione aggiornata del Progetto esecutivo (V1.02), che si allega alla

previste defte milestone e il quadro economico. In particolare si chiede 'approvazione di quanto segue:

a) l'estensione temporale della durata del progetto fino al 30 giugno 2016 senza oneri economici aggiuntivi

) Importo complessivo | Importo complessivo| Incidenza
| Voce di costo (IVA esclusa) VA inclusa) (%)
Personale 696.233 59 849.404,98 32,67%
Atwezzatwre 506993321 6. 53185, 23 ,79%
Attivita commissionate 882.223,82 1.076313,06] 41 ,40%
all’ estemo :
Materiali (,onsum.o cutenze | 342319 Qu 630,29] 1,‘6‘0%
Mouwingehostng 000 0g0l  000%;
Totale (IVA esclusa) 2.131.147,54 - 100,00%
' VA 46885246 i

Totale (IVA inclusa) | 260000000  2.600.000,00]

Distinti saluti.

A2
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1 Dati salienti sul Progetto

11 Titolo del progetto

Nuovo Sistema informativo della Salute Mentale

1.2 Obiettivi del progetto

il progetto si propone di realizzare I'informatizzazione dei Dipartimenti di Salute Mentale (D5M} deila
Regione Puglia attuando un unico e omogeneo sistema informativo regionale inseritc nel quadro di
sviluppo dejla Sanita Elettronica.

Il progetto é realizzato attraverso I'evoluzione del sistema informativo attivato nel’ambito del’Obiettivo
Realizzativo 3 del progetto "Nuovo Sistema Informativo 5anitaric Regionale” del PO FESR 2007-2013, Asse
I, Linea 1.5, Azione 1.5.1 la cui finalita & stata di predisporre il nucleo minimo del sistema informativo per
adempiere agli obblighi normativi dettati dal DM 15 Ottobre 2010 “Istituzione del sistermna informativo per
ia salute mentale”.

Il progetto realizza la fase evolutiva della specifica progettualita e implementazione realizzata neil’ambito
di tale intervento. In particolare esso ha lo scopo di:

s realizzare l'informatizzazione dei principali processi di lavoro dei DSM. Tale informatizzazione deve
essere funzionale sia a adempiere in maniera completa a quanto previsto in materia di flussi
informativi sia a supportare i processi di lavoro delle varie articolazioni dei DSM;

e inserire il sisterma informativo nello scenario della Sanita Elettronica realizzando progressivamente le
necessarie forme di cooperazione con altri sistemi informativi sanitari regionali (Edotto, Portale delia
Salute, ..);

* acquisire le attrezzature tecnologiche iCT, sia per I'erogazione del servizio sia per l'utilizzo dello stesso
da parte degli operatori per favorire {’avvio del servizio e I’accelerazione dell’ utitizzo;

e fornire servizi informativi ed interattivi, attraverso il portale della salute, per gli utenti beneficiari,
{ risultati attesi sono:
¢ evoluzione del sistema informativo dei Dipartimenti di Salute Mentale;

¢ interoperabilitd mediante cooperazione applicativa del sistema informativo con altri sistemi
informativi (Edotto, Portale della Salute, ...);

* organizzazione del servizio;

s affiancamento dell’utenza all’utilizzo del sistema informativo;
+ avviamento del servizio;

s acquisizione di attrezzature tecnologiche ICT;

e sperimentazione della Cartella Clinica Ospedaliera Informatizzata nell’ambito di un numero limitato di

SPDC.
L'intervento ha una propria autonomia progettuale ed & autoconsistente dal punto di vista tecnico ed
economico.
innovaPuglia S.p.A. Data: 17/07/2015 Pag.5 - 28 ‘%

A+




SISM Progetto esecutivo — V. 1.02

1.3 Il Contesto

A seguito della pubblicazione del Decreto Ministeriale del Ministero della Salute del 15 ottobre 2010
{pubblicate in G.U. n.254 del 28/10/2010) di istituzione de!l Sistema Informativo per la Salute Mentale, la
Regione Puglia, con procedura negoziata mediante cottimo fiduciario ex art. 125 comma 11 D. Lgs.
163/2006, si & dotata di un Sistema Informativo regionale per i Dipartimenti di Salute Mentale,
nell’ambito del progetto “Nuove Sistema Informativo Sanitario Regionale” del PO FESR 2007-2013, Asse |,
Linea 1.5, Azione 1.5.1.

La soluzione di mercato acquisita nel dicembre 2012, denaminata DISAMWEB, & stata sviluppata daila
societa Outcame Research srl nella sua versione base e & stata adattata per le esigenze specifiche della
Regione Puglia dalla societa Sincon srl. Essa ha avuto Vobiettive principale di gestire una versione base
della cartella clinica ambulatoriale informatizzata del paziente {in cura presso un Centro di Salute
Mentale) finalizzata al trattamento minimo dei dati per ottemperare agli cbblighi di invio dei flussi
informativi previsti dal citato Decreto Ministeriale.

Il presente progetto rappresenta il consolidamento e I'evoluzione del precedente intervento ponendosi
inoltre I'obiettivo di coinvolgere anche gli altri Servizi (NPIA, SPDC, ...} del Dipartimento di Salute Mentale
e di offrire una maggiore copertura funzionale. Incltre si propone di avviare una sperimentazione della
Cartella Clinica Ospedaliera Informatizzata specifica per 'ambiente della Salute Mentale.

Il progetto si propone il coinvolgimento progressive delle seguenti articolazioni organizzative di un DSM:

* Centro di Salute Mentale (CSM), ha la responsabilita di farsi carico della domanda di salute del
territorio di competenza ed assume la centralita ed il coordinamento di tutte le attivita di salute
mentale, ;

* Servizio Psichiatrico ospedaliero di Diagnosi e Cura (SPDC), che coordina e garantisce Fassistenza
psichiatrica ospedaliera;

* Neuropsichiatria dell'Infanzia e dell’Adolescenza (NPIA), si fa carico della domanda di salute relativa
alletd evolutiva per quanto concerne le problematiche neurclogiche, psicopatologiche e
psichiatriche;

s Psicologia Clinica, assicura gli interventi di Psicologia Clinica e di Comunita, Psicoterapia,
Psicodiagnostica e Consulenza in tutte le strutture del DSM;

¢ Disturbo del Comportamento Alimentare (DCA) presente in alcuni DSM
nonché, in maniera diretta o indiretta, le strutture residenziali e semiresidenziali, pubbliche e private.

Sara inoltre oggetto di valutazione con il Gruppo di Lavoro, la gestione delle attivita per 'assistenza
psichiatrica neglhi istituti penitenziari, prevista dal DPCM 1 aprile 2008, e la presa in carico dei soggetti
affetti da disturbi mentali a cui vengono comminate misure alternative alla degenza in Ospedale
Psichiatrico Giudiziario.

1.3.1 Normativa di riferimento

Decreto del Presidente della Repubblica 7 aprile 1994 — Approvazione del Progetto Obiettive "Tutela
della Salute Mentale 1994 — 1996"

[stituzione del Dipartimento di Salute Mentale e definizione delle strutture costitutive del DSM: Centro di
Salute Mentale, Servizio Psichiatrico di Diagnosi e Cura, strutture semiresidenziali {day hospital e centro
diurno) e strutture residenziali.

InnovaPuglia S.p.A. Data: 17/07/2015 Pag.6 - 28 %

Ag



SISM

Progetto esecutivo — V. 1.02

DGR 1620 del 12 Luglio 2011

Decreto del Presidente della Repubblica 1 novembre 1999 — Approvozione del Progetto Obiettivo
"Tutela della Salute Mentale 1998 — 2000"

Individuazione del DSM quale organo di coordinamento dei servizi psichiatrici, individuazione delle
componenti organizzative del DSM e definizione delle relative funzioni.

Accordo Conferenza State Regioni dell’11 ottobre 2001: "ll Sistema Informative nazionale per la Salute
Mentale”

Documento programmatico sulla costituzione def Sistema Informativo per la Safute Mentale.

Decreto Presidente del Consiglio dei Ministri del 1 aprile 2008

Modalita e criteri per il trasferimento al Servizio sanitario nazionale delle funzioni sanitarie, dei rapporti di
lavoro, delle risorse finanziarie e delle attrezzature e beni strumentaliin materia di sanita penitenziaria.
Decreto Ministero della Salute 15 ottobre 2010

Istituzione det sistema informativo per la salute mentale.

Decreto legislativo 30 giugne 2003, n. 196

Codice in materia di protezione dei dati personali

Decreta Legislative 7 marze 2005, n, 82

Codice dell’Amministrazione Digitale

Decreto Legislative 12 gprile 2006, n. 163
Codice dei contratti pubblici relativi a lavori, servizi e forniture in attuazione delle direttive 2004/17/CE e

2004/18/CE

Legge Regianale n. 30 del 16 Dicembre 1958

“Norme e principi per il funzionamento dei Dipartimenti di Salute Mentale previsti dalla Legge Regionale
28 dicembre 1994, n. 36"

Regolamento Regionale n. 7 del 27 Novembre 2002

“Regolamento regionale di organizzazione delle strutture riabilitative psichiatriche residenziali e diurne
pubbliche e private”

Legge Regionale n. 23 del 19 settembre 2008

“Ptano regionale di salute 2008 - 2010”

Regolamento Regfonale n. 11 del 8 Luglic 2008

“Modifiche ed integrazioni all'art. 8 dei R.R. 27 novembre 2002, n. 7 <Regolamento regionale di
organizzazione delle strutture riabilitative psichiatriche residenziali e diurne pubbliche e private> in
attuazione della L.R. 9 agosto 2006, n. 26"

DGR 916 del 25 Marzo 2010

“Legge regionale n. 26/2006 “Interventi in materia sanitaria”, art. 9. Piano di Salute 2008-2010". Apertura
h. 12 dei Centri di Salute Mentale ”

A
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“Documento di ‘Raccomandazioni per la gestione integrata delle emergenze-urgenze psichiatriche’
Approvazione.”

1.3.2 Riferimenti del progetto

La struttura regionale di riferimento responsabile della realizzazione del progetto & il Servizio
Programmazione e Assistenza Territoriale e Prevenziane {PATP) dell’Area Politiche per la promozione
della salute, delle persone e delie pari opportunita.

14 Durata

I progetto ha una durata prevista di 40 (quaranta) mesi a partire dal 12 Dicembre 2012 fino al 30 Giugno
2016.

1.5 Quadro economico del Progetto

La Tabella 1 riporta it quadro economico presentato nel Progetto definitivo (V1.01), ciog il quadro
complessivo dei costi previsti, articolati secondo le tipologie di costi ammissibili indicati nella convenzione
Regione Puglia - InnovaPuglia di cui alla DGR n., 1404 del 04/07/2014 e s.m.i. .

Il valore economico delle singole voci di costo riportate & espresso in Euro.

Importo Importo .
lessi complessivo Incidenza
Voce di costo complessivo plessiv %)
{iVA esclusa) (IVAinclusa) |
Persona!e 550.474,64 671.579,06 25,83%
Attrezzature 631.300,70 ! 770.186,86 25,62%
ta co ionat
'r Atf"" a commissionate 900.661,66 | 1.098.807,23 42,26%,
.all’esterno ;

' Vlagg| e MtSSiOI’N 14 878 70 , 18.152,02 O 70%
Matenal: ‘consumo e utenze 33 531, 83 1 40.908,83 1 57%

o H P — ,4 SRS [P F
' Housmg e hostmg 300,00 i 366,00 0 01%
| Totale (IVA esclusa) 2.131.147,54 - 100 00%
IVA 22% 468. 852 46 - '
| Totale (IVA inclusa) 2.600.000,00 | 2.600.000,00 |

Tabella 1 - Quadro economico del Progetio esecutivo V1.01

La Tabella 1 riporta il quadro economico aggiornato. Il quadro complessivo dei costi previsti, sono
articolati secondo le tipologie di costi ammissibili indicati nella convenzione Regione Puglia - innovaPuglia
di cui alla DGR n. 1404 del 04/07/2014 e s.m.i.
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Importo Importo incidenza
Voce di costo complessivo complessivo )
(IVA esciusa) {IVA inclusa)

Personale 69623350 849.40498  3267%
Attrezzature 50699332 61853185  23,79%
:ﬁf;‘;‘:jr;‘;mmi“m”ate 882.223,82 1.076.313,06 41,40%
V:aggl e Missioni 11.573,62 14.119,82 0,54‘%-
Materiali consumo e utenze | 34123,19]  41630,29] 1,60%
_Housinge hosting i MO,DO 0,00 . OOO%
| Totale(Aesclusa)|  2131.14754] -1 100,00%)
IVA 22% 468.852,46 | ” -
~ Totale (VA inclusa) 2.600.000,00 2.600.000,00

Tabella 2 — Quadro economico iniziale

Le motivazioni delfa rimodulazione del quadro economico sonoc le seguenti:

o |l costo per le Attrezzature sono state attualizzate alla luce degli esiti delle acquisizioni realizzate e
della previsione di costo per le acquisizioni residue

s |l costo dei Viaggi e Missioni & stato attualizzato sulla base dell'andamento corrente della spesa

e || costo del’Housing & stato & stato attualizzato e consolidato sulla base dei costi effettivamente
sostenuti al 31/12/2013

o |l costo del Personale & stato attualizzato sulla base dell’'andamento corrente delia spesa ed & stato
incrementato in considerazione deila estensione della durata del progetto e in particolare della
maggiore durata della fase pilota.

Il costo del personale si riferisce al personale interno della societa InnovaPuglia utilizzato per lo
svolgimento delle attivita previste nel progetto. La Tabella 3 riporta il dettaglio del costo del Personale per
Profilo professionale secondo I'articolazione prevista dalla convenzione Regione Puglia - InnovaPuglia di

cui alla DGR n. 1404 del 4 Lugiio 2014 e smi.

Tarlita Casto Importo totsie | Glormni st Imgorto totale sl =1 Prezzo ol Impoito totale ™
glornaliern standard {IVA esclusa) ;- 31/13/2013 31/82/201% 3171272013 Al D1/D171024 0
i glarnatiere ‘ {IVA : (IVA exciusa) -
Profilo A . X 477,62 ©288.561,53 4,71 X
Profito B 578.44 501,60 60.00 30.094,00 0,00 :
profilo C 438,74 433,20 793,21 343.740,87 21,91 9.612,79 771,30
Prafilo B 300.14 402,80 §4,00 33.835.20 0,00 0,00, 84,00
Protilo £ 237,38 - - 0,00 0.00 0,00, 0.00
Totale 1.414,84 696.233,59 62,62 42.49&,82] 1.352,22 653.?41,78!

Tabella 3 ~ Costo del Personale per Profilo professicnale

La Tabella 4 riporta il Quadro economico dei costi per OR.

innovaPuglia S.p.A.

Data: 17/07/2015
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Viaggi e Materiali di Attivita Attrezzature Totale
OR Personale Missioni COS::'::: € co::p;lssts:::::te [IVA esclusa]

Or1 347.955,04 592.121,15 940.076,18
OR.2 4.012,80 13.754,00 17.766,80

OR3 33.164,20 | 40,00, 484.632,74. 517.836,94

| OR-4 196.581,60 34.123,19 14.491,31 245.196,10
E_F_?f_‘f_. 57.264,79 284.177,94 341.442,73
OR.0 57.255,17 . 11573,62 - 68.828,79 |

TotalesenzalVA| 69623359  11.573,62]  34.123,19| 904.584,40, 484.632,74| 2.131.147,54
WA 153.171,39 2.546,20 ! 7.507,10| 199.008,57 106.619,20|  468.852,46
| TotaleconiVA|  g849.404,98|  14.119,82  41.630,29| 1.103.592,96  591.251,94/ 2.600.000,00 '

Tabella 4 - Quadro economico per OR

innovaPuglia 5.p.A.

Data: 17/07/2015
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2 Scenario di riferimento

2.1 Inquadramento generale

La soluzione di mercato acquisita nel mese di dicembre 2012, denominata DISAMWEB, sviluppata nella
sua versione base dalla societd Qutcome Research srl nonché adattata alle esigenze della Regione Puglia
dala societa Sincon sri, ha F'obiettivo principale di gestire le informazioni fondamentali di una cartella
clinica ambulatoriale informatizzata del paziente per generare i flussi informativi previsti dal DM
15/10/2010 “Istituzione del sistema informativo per la salute mentale”, tale da ottemperare agli obblighi
informativi ministeriali.

i1 nuovo Sistema Informativo regionale dei Dipartimenti di Salute Mentale comprende lo sviluppo di
nuove funzionalita di supporto al fine di superare i limiti della attuale soluzione e introdurre nuove
funzionalita per conformare il prodotto al modello arganizzativo di riferimento nella Regione Puglia. In
particolare si intendono porre in atto azioni tese a:

* ampliare le funzionalita supportate con I'adozione di una cartella clinica ambulatoriale informatizzata;
» coinvolgere anche gli altri Servizi e Strutture del DSM;

¢ gestire I'attivita di assistenza ospedaliera con la sperimentazicne di una cartella clinica ospedaliera
informatizzata del Servizio Psichiatrico di Diagnosi e Cura {SPDC);

s produrre indicatori di attivita e di prestazione, rappresentati attraverso reportistica analitica e
attraverso rappresentazione su mappe cartografiche, su varia scala (struttura sanitaria, DSM,
Reglone)

¢ adeguare il sistema per adempiere a quanto previsto in materia di flussi informativi.
3  Obiettivi, attivita e tempistica

3.1 Meadelio di gestione del progetto

Per il raggiungimento deghi obiettivi di progetto & prevista la costituzione di un gruppo di lavoro misto
composto prevalentemente da personale InnovaPuglia integrato da personalé rappresentativo di
portatori di interesse (stakeholders) e dell’utenza dell’Area Politiche per la promozione della Salute della
Regione Puglia e delle aziende sanitarie. Hl gruppo di favoro comprendera:

+ Responsabile del Procedimento;

s Responsabile del Progetto per InnovaPuglia;

* Responsabile tecnico del Progetto per innovaPuglia;

¢ Referente dell'area Salute Mentale per la Regione Puglia;

+ Personale InnovaPuglia;

¢ Responsabile Ufficio Sistemi Informativi e Flussi Informativi;

e Responsabile Ufficio Assistenza territoriale, Psichiatria e dipendenze patologiche;

* Responsabili dei Progetti con i cui Sistemi Informativi occorre realizzare la necessaria cooperazione;

¢ Personale delle aziende sanitarie, delle strutture sanitarie accreditate e del terzo settore.

it gruppo di lavoro InnovaPuglia include personale i cui profili professionali garantiscono la copertura delle
problematiche da affrontare e - al tempo stesso - la capacitad di produrre risultati integrati e coerenti fra
lore. In questo contesto, 'articolazione del gruppo di lavoro di InnovaPuglia permette di offrire un

InnovaPuglia 5.p.A. Data: 17/07/2015 Pag. 11-28
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insieme di competenze composito e qualificato cui attingere, in modo da mettere a disposizione di
ciascuna parte di cui si compone il progetto e competenze pili appropriate presenti nella societa. In
particolare, nel progetto saranno coinvolte figure professionali InnovaPuglia con i seguenti principali ruoli
e responsabilita: Responsabile di progetto; Analista di processi di business del dominio della Sanita;
Pragettista di sistemi, reti e sicurezza dati; Amministratore di sistemi operativi, sistemi di comunicazione e
middleware {(ad es., Data Base); Addetto all’assistenza all’'utenza.

L'intervento fara uso — per I'erogazione dell’insieme dei servizi predisposti in un'ottica di sinergia degli
investimenti e delle facilities basate sul moderno paradigma del Cloud Computing — dell'infrastruttura
tecnologica info-telematica in corso di realizzazione nel’ambito degli interventi "Potenziamento
dellInfrastruttura di Cloud Computing del Centro Tecnico Regionale " e "I servizi tecnologici del Centro
Tecnico Regiconale a supporte della Community RUPAR-SPC" gia attivi nell’ambito del PO FESR Azione
1.3.6 . Tale infrastruttura rendera disponibile i server di elaborazione, gli apparati di comunicazione, le
risorse di memorizzazione dati e i software di base e middleware necessari per 'operativita del servizio.

Le acquisizioni previste saranno realizzate attraverso procedure da espletarsi nel rispetto delia normativa
vigente — nazionale e regionale - in materia di appalti pubbiici e nel rispetto delle procedure aziendali. Tali
acquisizioni comprenderanno a titolo esemplificativo e non esaustivo: attrezzature tecnologiche
hardware; licenze di prodotti software e reiativi canoni di manutenzione; prestazioni di terzi quai
consulenze specialistiche.

Specifiche attrezzature tecnologiche saranno acquisite per organizzare la sperimentazione pilota
dell'utilizzo della Cartella Clinica Ospedaliera Informatizzata all'internc di aleuni SPDC pilota. Tali
attrezzature saranno dislocate presso ie sedi degli SPCD pilota individuati.

Infine, @ prevista Vacquisizione di attrezzature tecnologiche necessarie allo svolgimento delle attivita
previste dal progetto quali progettazione dei servizi, avvio all'esercizio, assistenza tecnica-applicativa
alutenza oltre che per la gestione di tutte le attivitd di monitoraggio e reporting periodico. Tale
strumentazione sara aliocata prevalentemente presso le strutture operative di iInnovaPuglia.

innovaPuglia rilascera i deliverable - dettagliati nelle sezioni successive - risultanti sia dall’attivita
direttamente svolta da InnovaPuglia sia da lavori affidati a soggetti terzi. InnovaPuglia produrra inoltre la
documentazione prevista dalla Convenzione Regione Puglia — InnovaPuglia di cui alla DGR 1404/2014 e
smi che sara rilasciata secondo lo scadenziario definito dalla Convenzione predetta.

3.2 Obiettivi realizzativi

La Figura 1 mostra l'articolazione del progetto in Obiettivi Realizzativi (WBS).

Pag. 12 - 28
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Nuovo 5istema informativo

della

Salute Mentale

.::r‘_""]" R T )

i

| CR.1-

I . . . .
Progettazicne esecutiva e realizzazione

del sistema informativo

Obiettivo Realizzativo

| Descrizione

CR.4 -
Servizio Avvio alfl’esercizio

[

OR.2-
Progettazione esecutiva e realizzazione
cooperazione con altri sistemi
informativi

OR.5 -
servizio Assistenza tecnica-apphicativa

e

OR.3 -
Acquisizione attrezzature tecnologiche

OR.0-
Management progetto

Figura 1 — Articolazione del progetto in OR

OR1-
Progetiazions rsecutiva &
| realizearione dei sistema
informativo

La Figura seguente mostra la scomposizione dell’'Obiettivo Realizzativo OR.1 in attivita.

| Progettarione del sistema applicativo
|

ALl-

:

avz-
Sviluppo e test del sistema
applicativa

L

[XEES
Manutenzinne del sistema
applicative

e

Figura 2 - OR.1: Attivita

| L'Obiettivo Realizzativo & finalizzato a realizzare il sistema !

' OR.1 — Realizzazione del nuovo Sistema Informativo dei
' Dipartimenti di Salute Mentale

- informativo dei Dipartimenti di Salute Mentale e a reali2zare gli :
. interventi di manutenzione del software.

Data: 17/07/2015

75

Pag. 13 - 28



Progetto esecutivo — V. 1.02

( : Obiettivo Realizzativo OR.1 - Realizzazione del nuovo Sistema Informativo dei
: Dipartimenti di Salute Mentale ;

i
OO SO R — - e e e

: L'obiettivo & realizzato mediante 'evoluzione funzionale del
sistema software adottato per adempiere a guante previsto in
materia di flussi informativi dal DM 15/10/2010 di istituzione |
del Sistema Informativo nazionale delta Salute Mentale.

i Attivita A.1.1 - Progettazione | L'attivita & finalizzata a individuare e progettare nuove ;

i . I3 - = h . - + H
. dell’evoluzione funzionale funzionalita da integrare nel sistema software in uso per |
ampliare i processi di lavoro supportati dal sistema informativo.

, Le funzionalita da realizzare — da consolidare nel corso della
realizzazione dell'intervento - riguardano: la gestione
dell’attivita per i minori; la gestione integrata dell’attivita per
adulti e per minori; il recepimento deli’Accordo tra il Geverno,
fe Regioni, le Province autonome di Trento e di Bolzano e le
Autonomie locali sul documento concernente "Le strutture :
residenziali psichiatriche"; adeguamento alla normativa sulla
Privacy; ricoveri ospedalieri,

L'attivitd si basa sul risultato prodotto nel contesto dell’OR.3

dell'intervento Nuovo Sistema Informativo Sanitario Regionale
ma lo attualizza sia integrando la specificazione dei requisiti
richiesti per la Cartella Clinica Ospedaliera Informatizzata da |
i adottare negli SPDC sia tenendo conto dei primi ritorni
; derivanti dall'utiiizzo della soluzione base adottata per

! rispendere al DM 15/10/2010. !

L'attivith prevede l'acquisizione della proprietd del codice
sorgente del software acquisito, Iimitatamente alfuso dello
stesso nel territorio della Regione Puglia. F

Attivita A.1.2 - Sviluppo e test  Lattivitd realizza 'implementazione delle nuove funzionaiitd
del sistema applicativa individuate sistema applicativo attraverso l'acquisizione di
componenti/soluzioni dal mercato, la sua persanalizzazione per
adattarlo al modello organizzativo di riferimento per la Regione

| Puglia.
i | |
' Tale attivita si conclude con Fattivity di test del sistema
; realizzato.

! Risultati attesi i
Codice | Titolo Tipo

!

D.1.2 Sistema applicativo  software  dei | S
Dipartimenti di Salute Mentale

D.1.4 Manuale utente M
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La Figura seguente mostra la scomposizione dell’Obiettivo Realizzativo OR.2 in attivita.

1 Obiettivo Realizzativo

. Descrizione

| Attivita A.2.1 — Progettazione di

[ OR.2-
frogettazione esecutiva e
L realizrazione cooperazions

con aitri sistemi informativi

! cooperazioni con i sistemi informativi sanitari sia regionali che

— ...

A2l
Progettazions di componenti di
cooperationg con sistemi informativi
esternt

A2 -
Sviluppo e test di componenti di
cooperaziona con sistemi informativi
esterni

Figura 3 — OR.2: Attivita

. OR.2 - Progettazione esecutiva e realizzazione deh’e‘
camponenti software allinterno di sistemi informativi esterni

L'Obiettivo Realizzativo & finalizzato a realizzare le necessarie

aziendali cosi da inserire il sistema informativo della salute
mentale nel complessivo scenario della Sanita Elettronica della
Regione Puglia. i

La cooperazione sara realizzata sia seconde il modello della .
esportazione-importazione di flussi informativi sia secondo il ‘
modello dell'invocazione di servizi esposti. || modello adottato
dipendera da molteplici fattori tra i quali le possibilita tecniche
offerte dal sistema cooperante e l'esigenza di disporre in
maniera tempestiva delle informazioni scambiati tra i sistemi |
cooperanti. :

E prevista la cooperazione con il sistema informativo Edotto.

- componenti di cooperazione con |
. sistemi informativi esterni '

InnovaPuglia S.p A,

. della Salute.

- lavoro gestiti con i sistema informativo della Salute Mentale.
, Sara gestito

_dei MMG/PLS, ricoveri. Sara inoltre gestita la consultazione

! L'attivita ha l'obiettive di progettare le componenti di |

cooperazione del sistema della Salute Mentale con altri sistemi
informativi sanitari regionali e aziendali quali Edotto, Portale

L A titolo esemplificativo la cooperazione applicativa con il :
- sistema informativo Edotto e finalizzata a acquisire all'interno

del sistema informativo della Salute Mentale tutte le |
informazioni gestite in Edotto e per alimentare Edotto con dati -
e documenti amministrativi e sanitari risultanti dai processi di

Vallineamento con: anagrafe degli assistiti, :
anagrafe STP e ENI, anagrafe delle strutture del SSR, anagrafe

Data: 17/07/2015 Pag. 15-2
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Obiettivo Realizzativo OR.2 — Progetiazione esecutiva e reolizzazione delfe
componenti software all'interno di sistemi informativi esterni

degli accessi al Pronto Soccorso.

Attivita A.2.2 — Sviluppo e test di | U'attivitd realizza 'implementazione di quanto progettato nel
componenti df cooperazione con | contesto dell’attivita A.2.1.

sistemi informativi esterni
Tale attivita si conclude con Fattivita di test del sistema

realizzato.

Risultati attesi

Codice | Titole Tipo

D.2.1 Specifiche dei servizi di cooperazione | D
applicativa

D.2.2 Componenti software per la cooperazione | §
applicativa

La Figura seguente mostra la scomposizione dell’Obiettivo Realizzativo OR.3 in attivita.

OR.3-
Acquisizione attrezzoture
tecnolagiche

i
A3l
Attrezzature per tinfrastrutturazione
tecnaologica dei siti pilota SPDC

1

A32-
Attrezzature di produttivitd individuale

Figura 4 — OR.3: Attivita

Obiettivo Realizzativo OR.3 — Acquisizione delle attrezzature tecnologiche

Descrizione L’Obiettivo Realizzativo & finalizzato a acquisire e attivare le
attrezzature tecnologiche — hardware e software — necessarie:
per lattrezzaggio delle postazioni di lavoro, individuali e
condivise, del personale coinvolto nellintervento; per la
sperimentazione dell'utilizzo della Cartella Clinica Ospedaliera
Informatizzata {0 Cartella Clinica Ospedaliera Elettronica) in
alcuni SPDC pilota selezionati; per [assistenza tecnica
all‘'utenza.

Lintervento fard uso — per Ierogazione del servizio in un’ottica :
di sinergia degli investimenti e dei servizi basata sul moderno
paradigma del Cloud Computing - dellinfrastruttura
| tecnologica info-telematica in corso di realizzazione nell’ambito
5 . . degli interventi “Potenziamento dellInfrastruttura_di Cloud |

—

innovaPuglla $.p.A. Data: 17/07/2015 Pag. 16 - 25§‘
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Obiettivo Realizzativo OR.3 - Acquisizione delle attrezzature tecnologiche

Computing de! Centro Tecnice Regionale” e “lI servizi
tecnologici del Centro Tecnico Regionale a supporto della
Community RUPAR-SPC” gia attivi nell’ambito del PO FESR
Azione 1.3.6 . Tale infrastruttura rendera disponibite 1 server di
elaborazione, gli apparati di comunicazione, le risorse di
memorizzazione dati e | software di base e middleware
necessari per l'operativitd del servizio. Su base necessitd
potranno essere acquisite attrezzature complementari.

| Attivita A.3.1 - Attrezzature per | U'attivits & finalizzata a realizzare V'infrastrutturazione
Vinfrastrutturazione dei  siti tecnologica di base per alcuni SPDC {almeno 2) — da individuare
! pilota SPDC nel corso della realizzazione del progetto ~ che svolgeranno il
ruclo di siti pilota per la sperimentazione dell’utilizzo deila
‘ Cartella Clinica Ospedaliera Informatizzata nel contesto di tale
ambito operativo.

L'attivita comprende {'acquisizione e I'attivazione sul campo di
attrezzature tecnologiche. |

Uinfrastrutturazione prevista agird a complemento di quanto |
sara reso disponibile dall'Azienda Sanitaria e sara |
principalmente orientata a dotare anche di dispositivi mobili
(ad es., tablet PC medicali} il personale sanitaric che assiste i
pazienti e realizzare — ove non giad disponibile - una rete§
wireless a supporto di tali dispositivi moebili per l‘accessoé
mobile al sistema informativo. Analoghe specifiche attrezzature
saranno acquisite anche per 'organizzazione del laboratorio di |
test presso InnovaPuglia.

Rientrano, a titolo non esaustivo, le seguenti tipologie di |
attrezzature: apparati per la realizzazione di LAN wireless, PC .
desktop, Tablet PC maobili medicali, stampanti, scanner,

software di base e di produttivitd individuale. :

Le attrezzature acquisite saranno attivate presso:
¢ gli SPDC pilota e reso disponibile al personale dello stesso;

¢ InnovaPuglia per organizzare il laboratorio di test.

Attivita A.3.2 ~ Attrezzature di | L'attivita & finalizzata a migliorare la disponibilita di
produttivita individuale attrezzature tecnologiche — hardware e software — da parte del :
. personale coinvolte nell'intervento. ;

L'attivita comprende "acquisizione e I'attivazione sul campo di
attrezzature tecnologiche. Le attrezzature acquisite saranno
attivate presso:

» [e strutture dei DSM e rese disponibili — ad integrazione di
quanto gia reso disponibile dalle ASL - al personale dello :

InnovaPuglia S.p.A. Data: 17/07/2015 Pag. 17 - 28 %
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! Obiettivo Realizzativo

OR.3 — Acquisizione delle attrezzature tecnologiche

stesso per le finalita del progetlo;

e InnovaPuglia e rese disponibili al personale innovaPuglia
impegnato nel progetto per ['utilizzo sia presso
innovaPuglia sia in regime di mobilita.

Rientrano — a titolo esemplificativo e non esaustivo — le
seguenti tipologie di attrezzature: PC desktop, notebook,
tablet, scanner, software di produttivita individuale.

InnovaPuglia S.p.A.

Risultati attesi Codice | Titolo Tipo
D3.1 Attrezzature tecnologiche per siti SPDC e ; H/S
labaratorio
D.3.2 Attrezzature tecnologiche per produttivitd | H/S
individuale
Data: 17/07/2015 Pag. 18 - 28
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La Figura seguente mostra la scomposizione dell’ Obiettivo Realizzativo OR.4 in attivitd.

e
i

OR4 -
Servizio Avvio all'esercizio

Adl-
Progettazione esecutiva del servizio

—

A42-
Attivazione del sistema infarmativo

A4d3-
Erogazione

Figura 5 ~ OR.4: Attivita

Obiettivo Realizzativo

Descrizione

E OR.4 -~ Servizio Avvio all’esercizio

i L'avvio all’esercizio ha I'obiettivo di organizzare e assicurare la
piena operativita, utifizzabilita e governo delfinfrastruttura
i applicativa e delle infrastrutture tecnologiche nonché la
sicurezza complessiva dei dati.

L'Obiettivo Realizzativo ha inoltre la finalita di predisporre tutte
le azioni propedeutiche per l'avvio del servizio quali
installazione e configurazione del sistema applicativo.

Attivita A.4.1 — Progettazione
. esecutiva del servizio

Realizzare 12 progettazione esecutiva del'organizzazione del
servizio di avvio all'esercizio.

| In particolare I'attivitd predispone e manutiene, rispetto ai
cambiamenti che il servizio potra assumere nel corso delia |
durata del progetto, le procedure operative funzionali alla |
realizzazione del servizio.

sistema informativo

; Attivita A, 4.2 — Attivazione del

L'attivita realizza [{attivazione del sistema informativo :
attraverso le necessarie azioni di installazione, configurazione e
tuning delle varie componenti hardware e software, di
elaborazione e comunicazione, costituenti infrastruttura
tecnologica.

InnovaPuglia S.p.A.
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OR.4 — Servizio Awvio all’esercirio

Attivita A.4.3 — Esercizio

' Risultati attesi

innovaPuglia S.p.A.

L'attivits realizza la gestione ordinaria delinfrastruttura
tecnologica per assicurare la piena operativita e utilizzabilita |
. del servizio e sicurezza dei dati. '

L'attivita comprende, a titolo non esaustivo, azioni operative
quali:

¢ pianificazione ed esecuzione delle attivita tecnico-
sistemistiche sui sistemi (amministrazione sistemi, gestione
configurazioni, parametrizzazioni, gestione schedulazione,
ecc.);

¢+ controllo della corretta disponibilitd e funzionalita
operativa dei sistemi (sia hardware sia software);

s attivazione e pgestione degli interventi conseguenti a
ripianificazioni e/o malfunzionamentj;

® tuning dei sistemi e delle basi dati (tuning DBMS)
finalizzato all’ottimizzazione delle prestazioni;

¢ predispasizione dell’ambiente di test:

* esecuzione dei cambiamenti di configurazione degli
elementi infrastrutturali;

. & attivazione procedure di problem management in caso di

problemi.
Codice | Titolo Tipo
D.4.1 Servizio Avvio all'esercizio — Procedure | D
operative
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La Figura seguente mostra la scomposizione dell'Obiettivo Realizzativo OR.5 in attivita.

b s e s

| Descrizione

L Attivita A.5.1 - Progettazione@
| esecutiva del servizio

InnovaPuglia S.p.A.

. Obiettivo Realizzativo

Servizio Assistenza tecnica-appiicativa

OR.S -

i

i

I

AS51-
Progettazicne esecutiva del servizip

AS5.2-
Assistenza ail'utenza

|
’ AS3-

Assistenza ali'utenza con
affiancamento

Figura 6 — OR.5: Attivita

i OR.5 — Servizig Assistenza Tecnica-Applicativa
TV e [— [

fruibitita del servizio, Tali azioni riguardano:

i1

_delloperativita e della funzionalita.

fa diffusione della conoscenza delle caratteristiche e delle

| L'Assistenza tecnico-applicativa ha !'obiettivo di assistere gli |
| utenti realizzando tutte le azioni necessarie per garantire la :

potenzialita del sistema informativo e del servizio

complessivamente allestito;

la gestione delle richieste {informazione,
abilitazione/disabilitazione utenza,
attivazione/disattivazione strutture, ...);

. la gestione dei problemi e delle anomalie di funzionamento

dall'individuazione della causa al completo ripristino .

Realizzare la progettazione esecutiva dell’organizzazione del
: servizio di assistenza tecnica-applicativa. :

In particolare l'attivita predispone e manutiene, rispetto ai |
cambiamenti che il servizio potra assumere nel corso della

durata del progetto, le procedure operative funzionali alla |
! realizzazione del servizio.

L'assistenza tecnica-applicativa & realizzata tramite: :
un Help Desk di Livello 1 che rappresenta il punto di

L

contatto delf’utenza

_un Help Desk di Livello 2 — di tipo specialistico - costituito

Pag.21-28 ﬁ

Data: 17/07/2015
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l . Obiettivo Realizzativo | OR.5 - Servizio Assistenza Tecnica-Applicativa I
' ' da personale interno InnovaPuglia che interverra sulle varie |
I tematiche: elaborazione, comunicazione, sicurezza, ambito
. applicativo. Ove necessario, I'Help Desk di Livello 2
; ; ‘ contatterd i servizi di Help Desk dei fornitori di prodotti e
n 1 servizi a partire da quello del fornitore della soluzione
: individuata.
| Lo Help Desk di Livello 1 & contattabile mediante telefono ;
(Numero Verde) e mediante posta elettronica.

. Attivita A.5.2 ~ Assistenza | Uattivita consiste nello svolgere le azioni operative di:

. . . . L

all’utenza assistenza afi'utenza per il corretto ed efficace utilizzo del |
sistema. ;

|

I Servizio & finalizzato a:

i ! o fornire tutte le informazioni necessarie a supportare gli
utenti finali nell’efficace utilizzo delle funzionalitd e delle
potenzialita del nuovo sistema;

¢ individuare anomalie di funzicnamento che impediscono o
limitano l'utilizzo del servizio;

* realizzare tutte le azioni applicative necessarie per |

| garantire la fruibilita del servizio;

¢ rilevare le nuove esigenze, tecnico-funzionali ed

! organizzative.

Attivita A.5.3 - Assistenza
. all’'utenza con affiancamenta

L'attivita realizza il trasferimento della conoscenza deghi aspetti
organizzativi e delle capacita tecniche necessarie per Pefficace |
utilizzo delle attrezzature hardware e software rese disponibili ;
i e delle funzionalita messe a disposizione del personale
coinvolto nel servizio dal sistema realizzato.

!L'attivité prevede interventi itineranti sul territorio per
5 | presentare le novita funzionali che saranno introdotte
Eprogressivamente e per verificare il corretto utilizzo del
- prodotto.

fSaré valutata l'opportunitd di organizzare moduli per auto-
1 addestramento da erogarsi tramite piattaforma di e-learning.

| Risultati attesi Codice | Titolo Tipo

i

D.5.1 Servizio Assistenza tecnica-Applicativa -~ | D
Rapporto finale

i
%
E i

Pag. 22 - 28 %
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La Figura seguente mostra la scomposizione dell’Chiettivo Realizzativo OR.0 in attivita.

Management progetta

QR.O-

Obiettivo Realizzativo

I

AC1-
Stato avanzamento Laveri & reporting

Figura 7 — OR.0: Attivita

5 OR.0 — Management del progetto

' Descrizione

| Attivita  A.0.1
! Avanzamento
| Reporting

Lavori e

Stato

L'Obiettivo Realizzativo raggruppa tutte le attivita legate alla
pianificazione, al coordinamento del progetto e ad una serie di
attivita “trasversali” da sviluppare in alcuni casi per tutta la
durata del progetto. Le principali attivita previste si riferiscono
alla gestione del progetto e alla redazione di tutti gli
adempimenti amministrativi previsti dalla Convenzione e
 dall'Atto .

Nell'ambito della realizzazione del progetto scopo primario
dell'attivita di Project Management & assicurare una
pianificazione corretta quanto a tempi e risorse, per garantire il
buon esito degli obiettivi di progetto e per poter adottare -
anche, e

quelli attesi.

L'attivitd ha l'obiettivo di adempiere agli impegni previsti
dali’Atto Integrativo alla Convenzione redatta ai sensi della
DGR 1404 del 4 Luglio 2014.

soprattutto, in corso d'opera - soluzioni idonee a
minimizzare il possibile scostamento tra risultati ottenuti e !

i L'attivitd comprende la realizzazione degli adempimenti formali

connessi con l'esecuzione dell’attivita.

Risultati attesi ' | Codice | Titolo Tipo
D.0.1 Progetto Esecutivo {questo | D
documento)
D.0.2 Rapporto semestrale di avanzamento | D
‘ tecnico ed economico finanziario
“ b.03 Rapporto tecnico amministrativo | D
3.3 Matrice OR / Attivita f Prodotti
___OR___ AmvmA . Provorn TR’
CALL i DA2 “ Sisterna applicativo software della Salute f
| Mentale ! !

innovaPuglia S.p.A.

. Manuale utente

Data: 17/07/2015
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B ATTIVITA N PRODOTTI TiPO
- OR.2 A1 D21 Specifiche dei servizi di cooperazione D
o i o applicativa i
D.2.2 Componenti software per la cooperazione | $
. I R applicativa . o
; OR.3 A3a 1 D31 Attrezzature tecnoiogiche per siti SPDCe | H/S
| s iaboratorioc .
A32 D32 Attrezzature tecnoiogiche per produttivity | H/S
S o) INdividuaie
OR.4 A4l ' D4 Servizio Avvio all’esercizio — Procedure D
' . i operative . -
' OR.5 A5.1 D.5.1 Servizio Assistenza Tecnica-Applicativa—- | D
OrRO .. D01 Progetto esecutivo {questo documento) D o
; D.0.2 Rapporto semestrale di avanzamento D
i tecnico
Rapporto semestrale di avanzamento e
\ . .| economico finanziario B
| D.03 Rapporto tecnico amministrativo finale | D

{Tipo': D = Dacumento, S = Saftware, H = Hardware, M = Manuale, V = Verbali, A = Altro]

Tabella 5 - Matrice OR — Attivita - Prodotti

Data: 17/07/2015
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4  Cronoprogramma del Progetto

4.1 Cronoprogramma

D WcNomw ot vith
Py

Dursa Inizis Finr

i : Spmbstse . 2013 o . .ls'.-ién_i-].iﬁ i et demais 4 2000
. S VR SR ST L o At o S (e P 1 NI
l Fornl  mer pio —
1. & ORY-Progettarions  827gpor  mar 1212717 gr 3008718 §
seoutya & roali3zetioog H
! del ruovo Sistema
I hfw;utm dalla Sulute i
1+ ORZ-Progttazons 566 gz pa P1/08/14 gio 2008/ 1K '
i #setubiva g renlizzalionn i
| e s
I informatnt sttams !
4!+ [AD - Acquininone defin 629 yom. T 01709/16 o D0AEE G
Attrazzalurs Wonckagichn :
5 + LRS- Servaio Avva 510 pomn. a3b 0103/ 14 po JO/DA- 16
1T asaetite ;
e+ ORS - Sercae 610 porry 13b 0103714 e 200871d
Adsatenze .
. Tacnwce-Aupi calrn
T+ MAT - Ay earvizio g O gorm dab 31703746 gah 0103714 * 010
ettt terrnan s, (GSM)
B P MAZ - Arvie warers e O porni ke 0250571 k32705716 * o2/0Y
struttre capadal.
(SPOG)H -
+ * 0RO - Mecugenert det 877 pome mar 12712777 po 31°DHA1E
sroqazin ‘
I ¥ M4 - Compatamarts 0 o o300 go 3016 -
arcqazions :
Figura 8 — Cronoprogramma
4.2 Milestone di progetto
; ID Nome | DESCRIZIONE i ATTIVITA'PROPEDEUTICHE
i | ! e
. A R ) "Con rferimento a OR1 -
i M4l . Awio  servizio  per | La milestone corrisponde al completamento | Progettazione esecutiva 0
: ! strutture territoriaii : delle attivitd che consentono la fruibilita ‘ realizzazione del nuovo Sistema
F{CsSM ¢ progressiva del servizio da parte dialmeno 1 .
(CsM) ; ESI\? s i ASL P " Informativo della Salute Mentale,
‘ er ogni . -, I .
perog risultano essere state avviate e

InnovaPuglia S.p.A.

~ seguenti attivita:

"s  A1.1-Progettazione del
sistema applicativo

¢ A2 -Sviluppo e test del
sisterna applicativo

I» Attivitd A5.1-

Con riferimento a OR.4 - Servizio
Avvio all'esercizio, risultano essere
state avviate le seguenti attivita:

i e A4 -Progettazione esecutiva
j dell’awio ail’esercizio

[ e A4.2- Attivazione del sistema

informativo

Conriferimento a OR.5 - Servizio
Assistenza tecnico-applicativa,
risultano essere state avviate le

! seguenti attivita:

Progettazione

esecutiva dell’assistenza
tecnica-applicativa

Data: 17/07/2015
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1D

Nome

DESCRIZIONE

ATTIVITA PROPEDEUTICHE

M.4.2

M.4.3

InnovaPuglia S.p.A.

servizio
ospedaliere

! Avvio
strutture
(SPDC)

Completamento
erogazione

per

La milestone corrispande al completamento
delle attivitd che consentono la fruibilita del
servizio da parte di almeno 1 SPDC.

La milestone corrisponde al completamento
della fase di esercizio del nuovo Sistema
| Informativo della Salute Mentaie.

Tabelia 6 - Milestone di progetto

Data: 17/07/2015

2&

i
!

! realizzazione del

a OR1 -
esecutiva e
nuovo Sistema

Can  riferimento
Progettazione

{nformativo della Salute Mentale,

risultang essere state avviate le
seguenti attivita:

A.1.1 - Progettazione del
sisterna applicativo

A.1.2 - Sviluppo e test del

sistema applicativo

Con riferimento a OR.4 - Servizio
Avvio all'esercizio, risultano essere
state avviate |e seguenti attivita:
A.4.1 -Progettazione esecutiva
dell'avvio all'esercizio

A.4.2 — Attivazrione del sistema
infarmativo

Con riferimento a OR.S - Servizio

Assistenza tecnico-applicativa,

risultano essere state avviate le

seguenti attivita:

e Attivitd A.5.1 -Progettazione
asecutiva dell’assistenza
tecnica-applicativa

Tutte le attivita relative agli OR:
OR.Q - Management Progetto

Con riferimento a OR.4 - Servizio

! Avvip all’esercizio, le seguenti

attivita:
= A.A4.4-Erogazione

Con riferimento a OR.5 - Servizio
Assistenza tecnico-applicativa, le
seguenti attivita:

A.5.3 - Erogazione
dell'assistenza tecnica-
applicativa

Pag. 26 - 28
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% Indicataori

541 Indicatori di risultato

Indicatore Valore iniziale Valore finale atteso
Numero di CSM attivati 0 12

Numero di pazienti per i quali & stato 0 1.000
stabilito almeno 1 (un) contatto

5.2 Indicatori di sostenibilita

La sostenibilita del Progetto sard valutata sulla base di

* Indicatori qualitativi relativi a vantaggi derivanti dalla realizzazione del progetto dal punto di vista
tecnologico, organizzativo, funzionale e sociale.

InnovaPuglia S.p.A. Data: 17/07/2015 Pag. 27 - 28 C%
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